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iz/kkuea=h ujsUnz eksnh dh egRokdka{kh tu&/ku ;kstuk 

MkW- g’kZuk lksudqljs 

vFkZ”kkL= foHkkx 

js.kqdk dkWyst] ukxiwj 

 

çLrkouk 

Hkkjr tSls fo”kky ns”k esa tgka¡ vikj tula[;k ds lkFk gh 

fofo/k Hkk’kk] fofo/k /keZ rFkk fofo/k tkfr ds yksx jgrs gSa] 

ogka¡ ns”k ds larqfyr vkfFkZd rFkk lkekftd fodkl ds fy, 

iz;kl djuk vko”;d gksrk gSA gekjs ns”k dh 35 izfr”kr ls 

vf/kd turk foŸkh; laLFkkvksa ls tqM+ ugha ikbZ gS] ftleas 

T;knkrj yksx xjhc] detksj rcds ds rFkk foŸkh; :i ls 

oafpr dgs tk ldrs gSaA Hkkjr dh vkfFkZd fLFkfr dk 

v/;;u le;&le; ij fd;k tkrk jgk gSaAblesa ls ,d 

egRoiw.kZ ;kstuk ^foRrh; lekos”ku ;kstuk gS bl ;kstuk ds 

varXkZr ,sls yksxksa dks cSafdax lsokvksa ds nk;js esa ykuk] mUgsa 

de ykxr ij ;s lsok,¡ miyC/k djuk vkSj mUgsa lkgwdkjksa 

vkSj egktuksa ds paxqy ls ckgj fudkyk tk ldsxkA  

^^foRrh; lekos”ku ls rkRi;Z yksxks rd foRrh; 

mRikn vkSj lsok,¡ mfpr ek/;e ls igq¡pkuk gSA bldk 

eryc ;g gS fd t:jrean vkSj lekt ds detksj rcdksa 

dh igq¡p tek vkSj _.k tSls foRrh; mRiknksa rFkk vU; 

lsokvksa rd lguh; ykxr ij gksuh pkfg,A**&oh-ih- “ksV~Vh] 

iwoZ v/;{k vkSj izca/k funs”kd] vkbZ-Mh-ch-vkbZ- 

foRrh; lekos”ku ;kstuk dk fuEu vk; vkSj xjhc 

oxZ ds yksxksa ds dY;k.k ds fy, D;k egRo gS] bldk 

v/;;u djus okys gSA ;g v/;;u djrs le; ljdkj 

Onkjk rFkk cSad Onkjk fuEu vk; vkSj xjhc oxZ ds yksxksa ds 

fy, fuEufyf[kr ;kstuk,¡ vey es yk;h x;h gS] ftles ls 

,d gS&foÙkh; lekos”ku dks vkxs c<+kus dk dk;Z iz/kkuea=h 

ujsUnz eksnh dh egRokdka{kh tu&/ku ;kstuk dk “kqHkkjaHk fd;k 

x;kA iz/kkuea=h ujsanz eksnh us lekt ds gj oxZ dks caSfdax 

lsok lqfo/kkvksa ls tksM+us ds ekStwnk dk;ZØe dks u;h “kfDr 

nsus ds fy, Lok/khurk fnol ij ,d O;kid u;k dk;ZØe 

?kksf’kr fd;kA fjtoZ cSad Hkh bl dk;Z dks iw.kZ djus esa dksbZ 

dlj ughaa NksMh+A  

 Hkkjr ljdkj }kjk pyk, x, vfHk;ku foÙkh; 

lekos”ku }kjk tks Hkh O;fDr cSadksaa ls tqM+ ughaa ik, gSa mUg s 

cSadkas ls tksM+uk tkuk mudk mÌs”; gSA vkt Hkh orZeku esa  

 

gesa ns[kus dks feyrk gS fd igys ftl izdkj NwvkNwr dk 

izHkko ns[kus dks feyrk Fkk mlh izdkj turk dh tkx:drk 

dh deh ds dkj.k foÙkhu dk;Z esa tqM+ ughaa ik,A ftls 

(Financial untouchability) dgk tkrk gSA bl foÙkh; 

dk;Z ls tqM+ ikus ds dkj.k gh vkt Hkh gekjk ns”k fiNM+k 

gSA dsUnzh; foÙk ea=h Jh v:.k tsVyh dk dguk gS fd vkt 

Hkh ns”k esa 10 djksM+ + ls Hkh vf/kd tula[;k caSd iz.kkyh 

ls tqM+ ughaa ikbZ gSA blls ;g lkfcr gksrk gS fd turk ds 

ikl fdlh Hkh izdkj dh cpr dk u gksuk gSA bu lc ckrksa 

dks /;ku esa j[kdj iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk dh “kq:okr 

dh ftlds rgr ,d fnu esa 1-5 djksM++ [kkrs [kksys x, gSA 

fjtoZ CkSd ds bl ,yku ds ckn iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk 

dks dkQh izksRlkgu feyk ftlls Hkfo’; esa 15 vxLr dks gh 

iz/kkuea=h us 26 tuojh] 2015 rd 7-5 djksM++ Hkkjrh;ksa 

ds cSad [kkrs [kksyus dk vfHk;ku “kq: djus dk ,yku fd;kA 

foÙk ea=ky; us dgk gSfd ,d caSd [kkrk [kqy tkus ds ckn 

gj ifjokj dks cSafdax vkSj dtZ dh lqfo/kkvksa lqyHk gks 

tk,xhA blls mUgas lkgwdkjkas ds paxqy ls fudyus 

vkikrdkyhu t:jrksa ds pyrs iSnk gksus okys foÙkh; ladVkas 

ls [kqn dks nwj j[kus vkSj rjg&rjg ds foÙkh; mRiknksa ls 

ykHkkfUor gksus dk ekSdk feysxkA 

iz/kkuea=h tu & /ku ;kstuk dh eq[; ckrsa bl izdkj gS%& 

;g fe”ku nks pj.kksa esa ykxw fd;k x;k gS 

igyk pj.k %& 15 vxLr] 2014 ls 14 vxLr] 2015 

rd gksxkA bl esa fuEufyf[kr dk;Z iw.kZ fd, tk,axs %& 

 Ikwjs ns”k esa lHkh ifjokjksa dks mfpr nwjh ds vanj 

fdlh caSd dh “kk[kk ;k fu/kkZfjr IokbaV ^fctusl 

djliksaMV* ds ek/;e ls caSfdax lqfo/kkvksa dh 

oSf”od igaq¡p miyC/k djk nsukA 

 :is MsfoM dkMZ ds lkFk de ls de ,d ewy 

caSfdax [kkrk miyC/k djkukA  

 lHkh ifjokjksa dks ,d yk[k :Ik;s dk nq?kZVuk chek 

nsukA 
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nwljk pj.k %& 15 vxLr ]2015 ls 14 vxLr ] 2018 

rd gksxk bl esa fuEufyf[kr dk;Z iw.kZ fd, tk,axs & 

 yksxksa dks ekbØks & chek miyC/k djkukA  

 fctusl dkWjliksaMsV ¼ch lh½ ds ek/;e ls 

Lokoyacu tSls xSj & laxfBr {ks= is”ku ;kstuk,a 

“kq: djkukA 

 

ea=ky; us dgk fd igys foÙkh; lekos”ku ds nk;js 

esa xkW¡o “kkfey Fks tcfd ekStwnk ;kstuk ds nk;js esa ifjokj 

gSa nwljh ckr ;g gS fd vc rd flQZ xk¡aoks dks /;ku esa 

j[kk x;k gS vkSj vc “kgjh bykdksa dks Hkh “kkfey fd;k 

x;k gSA 

 iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk ds nks pj.kksa esa bl 

izdkj ds dk;ksZa dk lekos”ku fd;k x;k gSA foÙkh; lsok 

lfpo th- ,l- la/kw }kjk Hkkjrh; cSd la?k ¼vkbZch,½ dks 

Hksts ,d i= ds eqrkfcd izLrkfor foÙkh; lekos”ku dk;ZØe 

esa yksaxks ds fy, chek vkSj isa”ku  lqj{kk lsok Hkh “kkfey gSA 

cSadksaa dks lekos”kh caSfdax dk;ZØe ds rgr [kksys tkus okys 

[kkrksa ij caSd dtZ esa pwd dh fLFkfr esa tksf[ke chek dh 

lqfo/kk dh O;oLFkk caSd pkj lky esa 15 djksM+  vkSj [kkrs 

[kksys x,A buesa ls 12 djksM+  xzkeh.k bykdks ds gSaA bl 

iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk dk igyk pj.k“kq: fd;k gS 

ftlds rgr ns”k  esa bl le; 1]15]082 caSd “kk[kkvksa dk 

usVodZ gS vkSj 1]60]055 ,Vh,e gSA buesa ls 43]962 

“kk[kk,¡ vkSj 23]334 ,Vh,e Øe”k% 38-2 vkSj 14-58 

usVoZd xzkeh.k {ks=ks esa gSA ljdkj us dk;ZØe dks ckWM ds 

rkSj ij vksj c<+kus ds fy, izpkj vfHk;ku pykus dk Hkh 

izLrko fd;k gS blds vykok cSad dh xzkeh.k “kk[kkvksa esa 

foÙkh; lk{kjrk ds fy, ,d vyx ls vkSj dk;Z djus dh 

vko”;drk gSAnwljk pj.k 2015 ls “kq: gksdj 2018 rd 

pysxkA bu lcls ;g Li’Vgksrk gS fd Hkkjr ljdkj }kjk 

Hkkjrh; turk dks caSd ls tksM+us dk gj l{ke iz;kl iw.kZ 

djus dk iz;Ru fd;k tk jgk gSA foRrh; lekos”ku dh 

j.kuhfr;k¡ cukrs le; ljdkj }kjk fuEu vk; rFkk xjhc 

oxZ ds yksxksa ds dY;k.k ds mÌs”; dks /;ku esa j[kdj 

fofHkUu ;kstuk,¡  le;&le; ij ykxw dh xbZa rkfd yksxksa ds 

dY;k.k dks c<+k;k tk lds A lkFk gh fofHkUu ;kstukvksa dk 

ykHk muds thou dks lq[ke; dj lds A ljdkj }kjk ,sls 

dk;Zuhfr;kas dk ikyu fd;k x;k ftlls turk dks fcuk 

ijs”kkuh ds lqfo/kk,¡  fey lds A mudh leL;kvksa ds 

vuq:i dk;Z djus dk Hkjld iz;kl ljdkj }kjk fd;k x;k 

gS A bl dk;Z dks orZeku esa Hkh lqpk: :i ls ubZ&ubZ 

;kstukvksa ds }kjk ykxw djus dk iz;kl tkjh gSa A 

 cSadksa dks vkns”k  fn;k x;k gS fd “kwU; ;k vR;ar 

dejkf”k  okys yksxksa ds cSad [kkrs [kksys tkus pkfg,A blds 

fy, izsfjr djuk o enn djuk vko”;d gSA blds lkFk gh 

fjtoZ cSad }kjk vkfFkZd ekeyksa esa viuk fu;a=.k j[kus o 

foLrkj djus ij cy fn;k gSAtux.kuk vuqlkj ns”k esa 24-

67 djksM+ + ifjokj 14-48 djksM++ ifjokjksa rd cSad lsok,¡ 

igqph gSA vkt dh orZeku ifjfLFkfr ¼ekpZ 2014½ esa 

1]15082 cSad dh “kk[kk,¡ gS 1]60]055 ,Vh,e e”khus gSa 

muesa ls xzkeh.k {ks=ksa esa 43962 gSA cSad “kk[kk ¼34-2 

izfr”kr ½ vkSj 23]334 ,Vh,e ¼14-58 izfr”kr ½ gSA 

QhYM Lrj ij ,slk vuqHko vk;k gS fd fu’dzh;rk vkSj dke 

u djus okys deZpkfj;kas ds dkj.k vusd O;fDr cSad [kkrks 

ls tqM+us esa fgpfdpkrs gSa A ;ktqM+  Hkh x,rks vU; caSfdax 

lqfo/kkvksa ls tqM+us esa fgpfdpkgV eglwl gksrh gSA cSad ls 

tqM+s O;fDr dks de ls de izkFkfed lsok,¡ rks [kkrk/kkjd dks 

nsuk pkfg, tSls fd ¼1½ :is MsfcV dkMZ] eksckby caSfdax 

lqfo/kk ls cSad [kkrs [kksyukA ¼2½ jksd tek djukA ¼3½ cSdksa 

}kjk feuh LVsaVesaV dh lqfo/kk miyC/k dj nsus ij tksj 

fn;kA izR;sd xkWo esa 5 fd-eh- varj ij caSd “kk[kk miyC/k 

djk nsuk pkfg,A  

 

iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk “kq: djrs le; [kkrk /kkjdksa dh 

tek /kujkf”k  

 iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk “kq: djrs le; [kkrk 

/kkjdksa us tks /kujkf”k  tek dhgSa mlds vk¡dM+s bl izdkj 

gS%& 

 dkMZ forj.k ds vk¡dMs+ 

bl izdkj gSA 

21 flrEcj 

2014 

3971-52 

djksM+  

21 flrEcj 

2014 

17-84 

djksM++ 

21 vDVwcj 

2014 

5097-57 

djksM+  

21 vDVwcj 

2014 

34-23 

djksM++ 

21 

uOkEcj2014 

6494-10 

djksM+  

21 uOkEcj 

2014 

52-57 

djksM++ 

21 fnlEcj 

2014 

7930-65 

djksM+  

21 fnlEcj 

2014 

82-11 

djksM++ 

30 tuojh 10]415- 30 tuojh 109-
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2014 85 djksM++         2014 91 

djksM++         

5 Qjojh 

2014 

10]928]14 

djksM+ +  

5 Qjojh 

2014 

112-

80 

djksM++ 

“kwU; iSlk tek djus okys 

[kkrk/kkjd dh la[;k bl 

izdkj gSA 

cSad [kkrksa dh l[;k 

¼fo’ks”kdj xzkeh.k [kkrkas 

dh la[;k½ 

21 flrEcj 

2014 

40-75 

djksM+  

21 flrEcj 

2014 

52-98 

djksM+  

21 vDVwcj 

2014 

51-30 

djksM+  

21 vDVwcj 

2014 

67-52 

djksM+  

21 

uOkEcj2014 

61-82 

djksM+  

21 

uOkEcj2014 

83-23 

djksM+  

21 fnlEcj 

2014 

75-30 

djksM+  

21 fnlEcj 

2014 

102-

68 

djksM++ 

30 tuojh 

2014 

84-14 

djksM+  

30 tuojh 

2014 

124-

73 

djksM++ 

5 Qjojh 

2014 

84-34 

djksM+  

5 Qjojh 

2014 

127-

65 

djksM++ 

Lkzksr& IBM Khabar News 

 

bl izdkj Li’V gksrk gS fd iz/kkuea=h tu&/ku 

;kstuk ykxw djus ds ckn ljdkj }kjk pyk, x, foÙkh; 

lekos”ku ;kstuk ds rgr tks HkhcSad [kkrs [kksyus ls jg x, 

Fks] mudk bl tu&/ku ;kstuk ls dkQh cMk+ Hkkx doj gqvk 

gSA tks vk¡dM+kas }kjk Li’V:i ls tkfgj gksrk gSA  

iz/kkuea=h tu/ku ;kstuk ds rgr cSad [kkrksa ds 

fy, dsokbZlh ekudksaesa <hy%&foRrh; lekos”ku ds fy, 28 

vxLr] 2014 ls jk’Vª O;kih Lrj ij “kq: dh xbZ iz/kkuea=h 

tu&/ku ;kstuk ds rgr 7-5 djksM+  yksxksa ds cSad [kkrs 

26 tuojh] 2015 rd gh [kksys x, bl egRokdka{kh 

vfHk;ku esa lcls cM+h vM+pu cSadksaa ds dsokbZlh KYC-

know your coustermer ekudksa dks ekuk tk jgk FkkA ,slk 

vuqeku gS fd xzkeh.k o nwjnjkt ds bykdksa esa yxHkx 40 

izfr”kr yksxksa ds ikl dksbZ igpku i= ugha gSA igpku i= 

ds vHkkoesa vk jgh dfBukb;ksa ds ns[krs gq, fjtoZ cSad us 

;g funsZ”k ckn esa lHkh cSadksaa dks fn, gSa fd lgdkjh igpku 

i= ugha gksus ij Hkh os [kkrk [kksyus ls budkj u djasA 4 

flr- 2014 dks tkjh bu funsZ”kksaesa dgk x;k gS fd dsoy 

QksVks rFkk gLrk{kj v¡xwBs ds fu”kku ij Hkh [kkrs [kksys tk,A 

bl volj ij iz/kkuea=h us dgk fd bl ;kstuk ds dkj.k 

xjhcksa dk HkkX; gh cny tk,xkA ^esjk [kkrk&HkkX; fo/kkrk*A 

cSadksaa esa “kwU; jkf”k  ls [kkrk [kksyk tk,xkA 

 

iz/kkuea=h tu&/ku ;kstuk dh fo”ks’krk,¡%& 

1½ bl ;kstuk ds rgr O;fDr;kas dks [kkrk [kksyuk cgqr gh 

vklku gks tkrk gSA  

2½ “kwU; jkf”k ls [kkrk [kksyk tk ldrk gSA 

3½ bl ;kstuk esa [kkrk [kksyus ,oa ysu&nsu djus ij fdlh 

Hkh izdkj dk dksbZ Hkh lsok “kqYd ughaa fy;k tkrk vFkkZr~ 

lHkh izdkj dh lqfo/kk,¡ fu%”kqYd miyC/k djkbZ tkrh gSA  

4½ bl [kkrs esa tek ij nSfud vk/kkj ij 4 C;kt fn;k 

tkrk gSA  

5½ bl [kkrs ls ns”k &fons”k esa dgh Hkh iSls dk ysu&nsu 

vklkuh ls gks ldrk gSA 

6½ bl [kkrs esa ysu&nsu dk O;ogkj esa 6 ekg rd 

larks’ktud ifjpkyu ds ckn vksojMªk¶V dh lqfo/kk miyC/k 

gks ldrh gSA :- 5000 rd ;g lqfo/kk feysxhA  

7½ bl [kkrs }kjkRupay dkMZ dh fu%”kqYd lqfo/kk miyC/k 

gksxhA  

8½ cSadksaa ls tqM+s gq,s yksxksa dks _.k laca/kh lqfo/kk miyC/k 

gksrh gS tSls ?kj [kjhnu s] ?kj cukus] f”k{kk] ,oa xSj Ñf’k] 

[kqnjk O;kikj vkfn ds fy, vklkuh ls _.k miyC/k gks ikrk 

gSA   

9½ [kkrk/kkjd dh vkdfLed e`R;q gksus ij ifjokj dks ,d 

yk[k :i;s dh jkf”k nq?kZVuk chek dk ykHk feysxk rFkk 30 

gtkj :i, dk thou chek eq¶r feysxkA  

10½ bl [kkrs esa o`)koLFkk ;k vU; fdlh Hkh izdkj ds 

isa”ku jkf”k tek dh tk ldrh gSA 

11½ ;g [kkrk u dsoy cSad laca/kh lqfo/kk,¡] _.k miyfC/k] 

y?kq chek ;kstuk fdaok ias”ku ;kstuk ls gh ughaa vk/kkj dkMZ 

ls Hkh tqM+k gksxk ftlls ns; ljdkjh ykHk mUgsa ?kj cSBs fey 

ldsxkA  

bu ;kstuk ds izkjEHk ls fuEu oxZ o xjhc oxZ ds 

yksxksa dk HkkX; mn; gks x;kA bl otg ls bldk /;s; okD; 

gSa ^esjk [kkrk&HkkX;  fo/kkrk*A ;g ,d yksdfiz; ;kstuk gSA 

;fn [kkrk [kksyus dh j¶rkj blh izdkj ls pyrh jgh rks 
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vxys dqN lkyksa esa ns”k esa foÙkh; ØkfUr vk tk,xhA xjhch 

js[kk ds uhps thou;kiu djus okys lHkh yksxksa ds cSad [kkrs 

gks tk,axsA izR;sd ysu&nsu dk dk;Z caSdksa }kjk fd;k tk,xkA 

ns”k  esa cSad “kk[kkvksa dk Hkkjh la[;k esa foLrkj gksxkA 

ftlls u dsoy cSad [kkrksa esa c<k+Srjh gksxh] cfYd yksxkas dks 

vf/kd izek.k esa jkstxkj Hkh izkIr gksxkA blls ns”k  fodkl 

ds ekxZ ij rsth ls vxzlj gksxkA 

 bl ;kstuk ds varxZr u dsoy djksM++ksa yksx cSad 

[kkrksa ls tqMsA bu cSad [kkrks ls tqM+us ij mUgsa dbZ izR;{k 

,oa vizR;{k ykHk feykA izR;sd [kkrk/kkjd dks 1 yk[k dk 

chek fu%”kqYd feykA 30 gtkj : dk thou chek lkFk gh 

[kkrk /kkjdkas dks :Ik, MsfcM dkMZ dh lqfo/kk nhA5 gtkj 

:i;s rd ds vksoLMªk¶V dh lqfo/kkA bl ;kstuk ls yksxksa dh 

cpr esa o`f) gksrh gS vkSj viO;; ij fu;a=.k jgrk gSA 

yksx viuh NksVh&NksVhjkf”k  cpkdj cSadksaa esa tek djus ls 

mudks C;kt feyrk gS ,oa muds ewy/ku dks lqjf{kr j[kus esa 

enn feyrk gSaA yksxks }kjk tek dh xbZjkf”k  ls cSadksaa esa 

tek jkf”k  esa o`f) ] ftlls ;g jkf”k  fodkl dk;Z esa 

yxkbZ xbZA vr% ljdkj dks cSadksa esaa vf/kd ls vf/kd 

“kk[kk,¡ [kksyuh gksxh rkfd yksx cSadksaa ls tqM+ + ldsA og 

yksxksa esa tkx:drk c<s+xhA caSfdax ds ysu&nsu c<+us ls cM+s 

uksVksa dk pyu de gksus ls vizR;{k :i ls dkys&/ku esa 

deh dj ik,xsA   

foRrh; lekos”ku dh j.kuhfr;k¡ cukrs le; cSad 

vkSj ljdkj }kjk fuEu vk; rFkk xjhc oxZ ds yksxksa ds 

dY;k.k ds mÌs”; dks /;ku esa j[kdj fofHkUu ;kstuk,¡  

le;&le; ij ykxw dh xbZ rkfd yksxksa ds dY;k.k dks 

c<+k;k tk lds A lkFk gh fofHkUu ;kstukvksa dk ykHk muds 

thou dks lq[ke; dj lds A ljdkj }kjk ,sls dk;Zuhfr;kas 

dk ikyu fd;k x;k ftlls turk dks fcuk ijs”kkuh ds 

lqfo/kk,¡  fey lds A mudh leL;kvksa ds vuq:i dk;Z 

djus dk Hkjld iz;kl ljdkj }kjk fd;k x;k gS A bl 

dk;Z dks orZeku esa Hkh lqpk: :i ls ubZ&ubZ ;kstukvksa ds 

}kjk ykxw djus dk iz;kl tkjh gS A  
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